
Formation + supervision formative + développement des infrastructures : les données montrent que 
l'association de plusieurs interventions est plus efficace que des approches isolées. Les recherches 
montrent que les stratégies intégrées (telles que la formation, la supervision formative et le 
développement des infrastructures) permettent d’atteindre des taux d’efficacité nettement plus élevés, les 
interventions combinées atteignant jusqu’à 69 % d’amélioration par rapport aux interventions isolées.

Améliorer les performances des 
agents de santé : des interventions qui 
réduisent l'écart des enfants zéro dose
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Résultats probants à l’échelle internationale

Formation à la planification intelligente des services 
Nigéria (État de Bauchi) : les agents de santé cartographient chaque 
foyer, identifient les populations à haut risque et créent des stratégies 
de sensibilisation ciblées.

	• 35 % d'enfants zéro dose en moins en 18 mois

Formation aux systèmes de suivi des personnes ne 
se présentant pas à la vaccination
Éthiopie : protocoles de suivi systématique, visites à domicile et 
surveillance communautaire pour les enfants non vaccinés.

	• Le taux d'enfants zéro dose est passé de 59 % à < 1 %

Supervision formative 
Malawi : visites de mentorat mensuelles, réseaux de pairs, listes de 
contrôle standardisées et soutien immédiat à la résolution des problèmes.

	• Amélioration de 30 à 40 % des indicateurs de performance

Engagement communautaire
Afghanistan : former les agents de santé aux techniques de 
communication, à la sensibilité culturelle et à la lutte contre la 
réticence face à la vaccination.

	• Augmentation de 40 % des taux d'acceptation

Déploiement des ressources humaines
Tchad : déployer des agents de santé dans les zones mal desservies et 
leur fournir des allocations de logement ainsi qu’une aide au transport.

	• Améliorations de la couverture de 20 à 40 %

Formation aux systèmes de suivi numérique (mHealth)
République-Unie de Tanzanie : systèmes de rappel par SMS, registres 
électroniques et suivi des enfants en temps réel via des plateformes 
mobiles et des tablettes.

	• Augmentation de 23 % des vaccinations effectuées à temps

Cartographie GPS et SIG
Kenya : l’imagerie satellite permet d'identifier les communautés, 
d'optimiser les itinéraires de sensibilisation et d'allouer les ressources 
de manière efficace.

	• Augmentation de la couverture de 22 % dans les zones reculées

Mécanismes d'incitation basés sur la performance
République démocratique du Congo : les établissements de santé reçoivent 
des paiements en fonction des améliorations de la couverture et des  
indicateurs de qualité concernant la vaccination des enfants zéro dose.

	• La couverture est passée de 65 % à 89 %

Amélioration continue de la qualité
Mozambique : cycles d'amélioration continue de la qualité où les 
équipes identifient les problèmes, testent les solutions et mesurent les 
résultats chaque mois.

	• Réduction de 35 % du nombre d'enfants zéro dose

Réseaux d'apprentissage par les pairs
Zambie : mise en place de réseaux d’apprentissage au niveau des 
districts, permettant aux établissements performants de partager 
leurs bonnes pratiques avec les sites en difficulté.

	• Amélioration de la couverture de 20 à 30 % parmi les participants
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